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Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Haus.

Auf den folgenden Seiten möchten wir Ihnen unsere Einrichtung sowie unser 
Leistungsangebot vorstellen. 

Für ein persönliches Informationsgespräch mit Heimbesichtigung
stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfügung.

Vereinbaren Sie hierzu bitte einen Termin mit der Heimleitung.

Als Ansprechpartner stehen ihnen zur Verfügung

Heimleitung Telefon 035874 / 220 300
Pflegedienstleitung Telefon 035874 / 220 301
Verwaltung Telefon 035874 / 220 0

Unser Büro ist von Montag bis Freitag von 08.00 Uhr bis 17.00 Uhr besetzt.
Außerhalb dieser Zeit ist ein Besuch nach vorheriger Terminabsprache 
möglich.
Aktuelles über unsere Einrichtung können Sie über unsere Homepage 
www.Pflegeresidenz-Bernstadt.de erfahren!
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Versorgungsauftrag

Wir sind eine vollstationäre Pflegeeinrichtung im Sinne des 
SGB XI; bieten aber darüber hinaus entsprechend unserer 
Kapazitätsauslastung auch die Möglichkeit der Verhinderungspflege an.

Unsere Einrichtung verfügt insgesamt über 62 Pflegeplätze,
davon

 50 Einzelzimmer mit Nasszelle (23,79 m2)
 6 Doppelzimmer mit Nasszelle (31,40 m2)

Die Einrichtung wurde im September 2004 als eines der letzten geförderten 
Neubauvorhaben in Sachsen fertiggestellt.

Durch diese Förderung ist es möglich, einen hohen Qualitätsstandard zu 
günstigen Preisen zu bieten. (u.a. werden keine Einzelzimmerzuschläge 
erhoben.)
Ab dem Jahr 2021 wird das Haus nach dem Hausgemeinschafts-Konzept
(4. Generation) betrieben

Lage und Infrastruktur

Die Kleinstadt Bernstadt mit rund 5.000 Einwohnern liegt ca. 15 km südlich 
von Löbau in einem ländlichen Gebiet. Zwischen den umliegenden Gemeinden 
sowie den Städten Görlitz, Zittau und Löbau besteht ein regelmäßiger 
Busverkehr.
Zu unserem Einzugsgebiet gehören neben den o. g. Städten die Orte Herrnhut, 
Berthelsdorf, Schönau-Berzdorf, Großhennersdorf, Sohland, Schlegel, Ostritz, 
Reichenbach und Großschweidnitz
Unser Pflegeheim befindet sich in zentraler innerstädtischer Lage. In 
unmittelbarer Nachbarschaft befinden sich ein Supermarkt und eine Gärtnerei.



Unsere Bewohner
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Aufzunehmender Personenkreis

Unter Berücksichtigung des Versorgungsauftrages hat sich die Einrichtung ihren
Schwerpunkt in der speziellen Pflege und sozialen Betreuung älterer Menschen 
gesetzt, die in Folge ihres Alters und damit verbundenen Erkrankungen wie 
beispielsweise:

 Demenz (chronische Verwirrtheit)
 Parkinson
 Osteoporose
 Schlaganfall mit Halbseitenlähmung
 Diabetes Erkrankungen mit den damit verbundenen 

Späterkrankungen
 Onkologische Erkrankungen und daraufhin notwendig gewordene
 parenterale Ernährung
 Arthrose
 Arthritis urica

pflegebedürftig geworden sind.

Des Weiteren werden von uns auch Pflegebedürftige mit folgenden 
Krankheitsbildern
betreut:

 MS-Erkrankte
 Apalliker (außer Phase F).



Unser Leistungsprofil
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Personal

Grundlage für die Personalbemessung ist der in der Leistungs- und 
Qualitätsvereinbarung mit den Pflegekassen vereinbarte Personalschlüssel, bei 
einer Fachquote von mindestens 50 v. H.
Bei den Fachkräften sichert ein ausgewogenes Verhältnis an 
Krankenschwestern und
Altenpflegern, fachliche Kompetenz hinsichtlich medizinischer und 
psychosozialer
Betreuung. lm Assistenzbereich verfügen wir über Mitarbeiter mit 
branchentypischen Berufsabschlüssen (Sozialassistenten, Krankenpflegehelfer, 
Betreuungskräfte nach §53 SGB XI).
Regelmäßig finden Fortbildungsmaßnahmen statt, wobei der Schwerpunkt 
hierbei auf aktuelle pflegewissenschaftliche  und medizinische Neuerungen 
gelegt wird.



Unsere Ausstattung
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Räumliche und sachliche Ausstattung

Unser geschmackvoll gebautes Haus bietet auf zwei Etagen Platz für 62 
Bewohner.
Alle Zimmer verfügen über einen Vorraum, ein schön ausgestattetes, 
schwellenloses Badezimmer sowie Fernseh-, Telefon- und Internet-Anschluss.
Drei Schwesternruf-Sendepunkte in den Zimmern garantieren rund um die Uhr 
eine direkte Verbindung zum diensthabenden Pflegepersonal.
Unsere Zimmer sind alle hell und freundlich eingerichtet. Zur Grundausstattung 
gehören ein Einbauschrank, ein Pflegebett (Fa. Völker), ein Nachttisch sowie 
ein Tisch und zwei Stühle.
Uns ist sehr daran gelegen, dass die Bewohner einen Teil ihrer Möbel und 
Bilder mitbringen können. Hierbei beraten und unterstützen wir die 
Angehörigen unserer Bewohner sehr gerne.
Zu unserem Heim gehört eine Freifläche von ca. 3.000 m². Um das l-laus ist 
ein Wegesystem mit unterschiedlich gestalteten Sitzmöglichkeiten angelegt. 
Am Gebäude befinden sich mehrere Terrassen, die für jeden Bewohner 
zugänglich sind.
lm Erdgeschoß des Hauses befinden sich eine Physiotherapie, ein Friseur 
sowie die hauseigene Cafeteria.
Die Einrichtung wurde im Jahr 2004 fertig gestellt. Die bauliche Konzipierung 
erfolgte gemäß den “Richtlinien der stationären Altenpflege für Investitionen im 
Freistaat Sachsen“. Dementsprechend hoch ist der Anspruch an die räumliche 
Struktur (Größe, Besonnung und Gestaltung) sowie die technische und 
sächliche Ausstattung.
Die Einrichtung verfügt des Weiteren über verschiedene Räumlichkeiten für 
Therapie und Beschäftigung einschließlich der für die Durchführung 
unterschiedlicher Maßnahmen erforderlichen sächlichen Ausstattung.
Für die Erbringung der Pflegeleistungen stehen alle notwendigen 
Pflegehilfsmittel zur Verfügung, (z. B. Sitzbadewanne, Pflegewanne mit 
integrierten Massagedüsen, Sitzlift, Liegelift, Wechseldruckmatratzen).



Unsere Leistungen
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Pflegeleistungen /soziale Betreuung / Therapie

Ziele:
 Erhalt einer bestmöglichen Lebensqualität
 „Leben wie Daheim“ - Sicherung der Lebenskontinuität u. Normalität
 Wiedererlangung oder Erhalt von Selbständigkeit und 

Selbstbestimmung
 Wohlbefinden, Gesundheit und Zufriedenheit

Richtlinien:
 Die Leistungserbringung beinhaltet diejenigen Maßnahmen, welche 

die Pflegebedürftigkeit mindern sowie einer Verschlimmerung der 
Pflegebedürftigkeit und der Entstehung von Sekundärerkrankungen 
vorbeugen.

 Die Erhaltung und/oder Reaktivierung vorhandener Lebensaktivitäten 
durch aktivierende Pflege, verbunden mit therapeutischen und 
rehabilitativen Angeboten mit dem Ziel einer weitestgehend 
selbständigen Lebensführung, stehen im Vordergrund.

 Die individuelle sach- und fachgerechte Pflege der Bewohner richtet 
sich nach dem allgemein anerkannten Stand medizinisch-
pflegerischer und therapeutischer Erkenntnisse.

 Die Gestaltung eines abwechslungsreichen Alltags sowie die 
Teilnahme am sozialen und kulturellen Leben werden im Rahmen 
individueller Möglichkeiten angeboten und gefördert.

 Mit dem Umfeld der Bewohner (Angehörige, Bezugspersonen, 
Betreuer, Ärzte usw.) und dem Heimbeirat erfolgt eine enge und 
partnerschaftliche Zusammenarbeit in Form von regelmäßigen 
Informations- und Erfahrungsaustauschen.

 Der Aufbau einer engen Vertrauensbeziehung zwischen den 
Pflegenden und den Bewohnern ist die Grundlage unserer Arbeit.

Unsere Einrichtung arbeitet mit dem System der Bezugspflege.
In unserer vollstationären Pflegeeinrichtung pflegen wir nach dem Prinzip der 
Ganzheitlichkeit (EDEN-Konzept).



Unsere Leistungen
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Der zu pflegende Mensch wird von uns in der Gesamtheit, bestehend aus

Körper - Geist – Seele

und in direkter Verbindung mit seiner bisherigen und derzeitigen Umwelt 
gesehen (Pflegeleitbild).

Daraus abgeleitet bedeutet dies, dass es neben einer fachlich kompetenten 
Pflege ebenso eines ausgefüllten und abwechslungsreichen Tagesablaufes in 
Form einer Tagesstrukturierung sowie einer auf die jeweilige Persönlichkeit 
abgestimmten Förderung körperlicher und geistiger Bedürfnisse bedarf.

Durch sinnvolle Beschäftigungsangebote im Rahmen der Tagesstrukturierung 
können wir dem Einzelnen Beachtung schenken, die Möglichkeiten der 
Selbstverwirklichung bieten und die Kommunikation untereinander fördern, um 
so einer Isolierung und Vereinsamung entgegenzuwirken.
Die Beschäftigungs- und therapeutischen Maßnahmen werden von einer 
angestellten Ergotherapeutin sowie im Bereich Gymnastik / Bewegung von der 
im Haus befindlichen Physiotherapie in Kooperation erbracht.

Tagesstrukturierende Beschäftigungsangebote

 Gymnastikstunden
 Gedächtnistraining (Ratespiele, Rätselraten)
 Lesestunden, Zeitungsschau
 Gesprächskreise
 Musikstunden
 Spielrunden (Gesellschaftsspiele)
 Gemeinsames Musikhören -Fernsehen
 Spaziergänge
 Sinnes- und Bauerngarten
 Gespräche mit Bewohnern und deren Angehörigen
 Gestalterische Aktivitäten (z.B. Handarbeiten und Basteln)
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Förderung / Aktivierung

 Teilkörpergymnastik
 Training der Feinmotorik
 Training der Grobmotorik
 Training der kognitiven Fähigkeiten
 Beschäftigungsangebote zum Ausgleich von Wahrnehmungsdefiziten
 Konzentrationsübungen

Förderung sozialer Kontakte

 Heimkino mit Filmen aus den Jahren 40ern, 50ern und 60ern
 Geburtstagskreise
 Regelmäßige Durchführung vor Andachten und Gottesdiensten

im Haus für die gesamte Kirchengemeinde
 Ausrichten von Feierlichkeiten für persönliche Anlässe

in der hauseigenen Cafeteria
 Übernachtungsmöglichkeiten für Angehörige
 Friseur im Haus auch für Außenstehende
 Ausfahrten in die nähere Umgebung

Angehörigenarbeit

Familienangehörige und Freunde sind neben den behandelnden Ärzten die 
wichtigsten Partner für eine erfolgreiche Pflege und Betreuung.

Sie sind unentbehrliche Partner bei der sozialen Betreuung und eine wichtige 
Informationsquelle bezüglich der Zufriedenheit unserer Bewohner.
Mit den Angehörigen finden regelmäßig Abstimmgespräche statt. Bei 
auftretenden Problemen werden diese sofort informiert und in die 
Entscheidungsfindung miteinbezogen.
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Verpflegung

Für unsere Bewohner sind die Mahlzeiten kleine Höhepunkte des Tages. 
Dementsprechend werden unsere Speisen von der hauseigenen Küche frisch, 
abwechslungsreich und ausgewogen zubereitet.

Für die Vollkost bieten wir zwei Wahlessen an. Des Weiteren bieten wir bei 
vorliegender medizinischer Indikation zusätzlich

 Diabetikerkost
 Reduktionskost
 Gallenschonkost

an. Sehr großen Wert legen wir auf die Flüssigkeitsaufnahme unserer 
Bewohner. Rund um die Uhr stehen alkoholfreie Kalt- und Heißgetränke zur 
Verfügung.
Zum Mittagessen gibt es entweder eine Vorsuppe oder ein Obstkompott, um 
Bewohnern welche zu  wenig trinken, über diesen Weg zusätzlich Flüssigkeit 
zuzuführen.

Hauswirtschaftliche / haustechnische Versorgungsleistungen

Die Bewohner unseres Hauses erhalten eine allumfassende hauswirtschaftliche 
und haustechnische Versorgung

 Reinigung der Zimmer inkl. Mobiliar
 Blumenpflege
 Bereitstellen von Flachwäsche, Handtüchern, Waschlappen
 Wäschereinigung (ausgenommen chemische Reinigung)
 Instandhaltungs- und Reparaturmaßnahmen



Leistungs- und Entgeltübersicht 
Pflegeresidenz Bernstadt 

Pflegegrad 2 3 4 5

Heimplatz pro Tag 77,15 93,33 € 110,19 € 117,75 €

Heimplatz pro Monat 2.346,90 € 2.839,10 € 3.351,98 € 3.581,96 €

Zuzahlung Pflegekasse 770,00 € 1.262,00 € 1.775,00 € 2.005,00 €

Eigenanteil pro Tag 51,84 € 51,84 € 51,84 € 51,84 €

Eigenanteil pro Monat 1.576,97 € 1.576,97 € 1.576,97 € 1.576,97 €

Unsere Preise verstehen sich als Komplettpreise je nach Pflegegrad im Einzel- oder
Doppelzimmer.

Zur Abrundung des pflegerischen Angebotes bieten wir Ihnen daneben die Möglichkeit der
Inanspruchnahme von Kurzzeitpflege und Verhinderungspflege.

In diesem Entgelt sind folgende Leistungen enthalten: 
 Unterbringung in einem geräumigen, hellen Einzel- oder Doppelzimmer

(auf Wunsch teil- oder vollmöbliert); eigene Möbel können gerne mitgebracht
werden

 24-Stunden-Notruf
 Vollverpflegung mit Frühstück, Mittagessen, Nachmittagskaffee und Abendessen

jeweils inklusive Getränke; Zwischen- und Nachtmahlzeiten bei Bedarf
 Soziale Betreuung und allgemeine Beratung
 Fachlich kompetente Pflege nach medizinisch-pflegerischen Standards
 Teilnahme am Kultur- und Freizeitangebot der Pflegeresidenz Bernstadt
 Regelmäßige Reinigung der Zimmer und sanitären Einrichtungen
 Überlassen und Waschen der Handtücher und Bettwäsche
 Waschen der Kleidung des Bewohners
 Nebenkosten (Wasser, Abwasser, Müll, Strom, Gebäudeversicherungen,....)
 Nutzung und Pflege der Gemeinschaftsräume und Außenanlage
 Bereitstellung eines Telefonanschlusses mit Haustelefon im Zimmer, kostenlose

hausinterne Gespräche inklusive, Grundgebühr wird separat abgerechnet
 Fernseh- und Internetanschluss sowie W-LAN im Zimmer

Auf Wunsch bieten wir weitere individuelle Serviceleistungen an. Die Preise hierfür erhalten 
Sie gerne auf Anfrage.
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Leistungs- und Entgeltübersicht 
Haus „Villa Marie Curie“

Pflegegrad 2 3 4 5

Heimplatz pro Tag 79,54 € 95,71 € 112,57 € 120,13 €

Heimplatz pro Monat 2.419,61 € 2.987,55 € 3.424,38 € 3.654,35 €

Zuzahlung Pflegekasse 770,00 € 1.262,00 € 1.775,00 € 2.005,00 €

Eigenanteil pro Tag 54,22 € 54,22 € 54,22 € 54,22 €

Eigenanteil pro Monat 1.649,37 € 1.649,37 € 1.649,37 € 1.649,37 €

Unsere Preise verstehen sich als Komplettpreise je nach Pflegegrad im Doppelzimmer..
Der Eigenanteil pro Monat erhöht sich bei Einzelzimmernutzung um 30,- € pro Monat (0,99
€ / Tag).

Zur Abrundung des pflegerischen Angebotes bieten wir Ihnen daneben die Möglichkeit der
Inanspruchnahme von Kurzzeitpflege und Verhinderungspflege.

In diesem Entgelt sind folgende Leistungen enthalten: 
 Unterbringung in einem geräumigen, hellen Einzel- oder Doppelzimmer

(auf Wunsch teil- oder vollmöbliert); eigene Möbel können gerne mitgebracht
werden

 24-Stunden-Notruf
 Vollverpflegung mit Frühstück, Mittagessen, Nachmittagskaffee und Abendessen

jeweils inklusive Getränke; Zwischen- und Nachtmahlzeiten bei Bedarf
 Soziale Betreuung und allgemeine Beratung
 Fachlich kompetente Pflege nach medizinisch-pflegerischen Standards
 Teilnahme am Kultur- und Freizeitangebot der Pflegeresidenz Bernstadt
 Regelmäßige Reinigung der Zimmer und sanitären Einrichtungen
 Überlassen und Waschen der Handtücher und Bettwäsche
 Waschen der Kleidung des Bewohners
 Nebenkosten (Wasser, Abwasser, Müll, Strom, Gebäudeversicherungen,....)
 Nutzung und Pflege der Gemeinschaftsräume und Außenanlage
 Bereitstellung eines Telefonanschlusses mit Haustelefon im Zimmer, kostenlose

hausinterne Gespräche inklusive, Grundgebühr wird separat abgerechnet
 Fernseh- und Internetanschluss sowie W-LAN im Zimmer

Auf Wunsch bieten wir weitere individuelle Serviceleistungen an. Die Preise hierfür erhalten 
Sie gerne auf Anfrage.
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Unsere Zusatzleistungen

In unserem Entgelt sind folgende Leistungen nicht enthalten:

 Taxifahrten
 Fußpflege
 Friseur
 Telefongrund - und Verbrauchsgebühren
 Verwaltung Taschengeld

Folgende Zusatzleistungen werden angeboten:*

 Hausmeisterleistungen
 Unterstützung während des Einzuges
 Bereitstellung eines Telefonanschlusses für externe Gespräche
 Fahrten auf persönlichen Wunsch
 Einrichten und Führen eines Verwahrgeldkontos entsprechend den Vor-

schriften der ordnungsgemäßen Buchführung
 Wäschekennzeichnung
 Ausflüge und Fahrten
 Sonderveranstaltungen wie Theater- und Konzertbesuche
 Umzugsservice
 Gästezimmer für Besuche von Angehörigen

Auf Wunsch bieten wir weitere individuelle Serviceleistungen an. Die Preise 
hierfür erhalten Sie gerne auf Anfrage.
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